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1. Introduction 

L’eTerminal HP est un module logiciel Gespage dédié aux MFP HP FutureSmart 4.6+ Enterprise. 
L’eTerminal exploite l’écran tactile intégré du MFP. 
 
Ce module permet d’activer une authentification au niveau du MFP afin de fournir les fonctions 
suivantes : 

- Impression sécurisée Print2me avec identification de l’utilisateur (par login / mot de passe, code 
PIN, carte RFID) et sélection conviviale des documents à imprimer. 

- Modification des propriétés du job (forçage 
impression en N&B, en Recto/Verso ou 
modification du nombre d’exemplaires). 

- Scan to me par email ou vers un répertoire 
personnel. 

- Paiement et remontée sur le serveur Gespage des 
impressions, copies et scans effectués. 

- Mise en place de droits d’accès pour les fonctions 
copie, impression (NB, couleur) et scan. 

- Gestion et paramétrage du terminal depuis une 
interface Web conviviale. 
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1.1 Compatibilité 
L’eTerminal HP est compatible avec tous les MFP HP FutureSmart 4.6+ Enterprise. 
 
Pour des informations détaillées sur les modèles supportés, il est recommandé de consulter l'outil 
CartadisDB. 
 
Les lecteurs de cartes supportés sont les lecteurs de cartes Cartadis tels 
que le TCM3 ou le TCM4. 
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2. Configuration 

2.1 Configuration sur le MFP 

2.1.1 Configuration initiale sur l'interface web du MFP 

- Connexion administrateur 
Si aucun mot de passe administrateur n'est défini, vous devez le définir dans la page Web à partir 
du menu Sécurité > Sécurité générale. 
Conservez ce mot de passe, il sera utilisé ultérieurement pour installer l’application. 

- Paramètres de sécurité 
L'installation de l’eTerminal peut échouer si les deux paramètres ci-après ne sont pas définis 
comme suit : 
Dans le menu Sécurité > Sécurité générale : 

 Activer la prévention des attaques CSRF (Cross-site Request Forgery) doit être désactivé. 

 Autoriser l’installation de packages existants, marqués de l’algorithme de hachage SHA-1 
doit être activé. 

 Enfin, cliquez sur le bouton « Appliquer ». 
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2.1.2 Paramétrages MFP 

- Scan vers e-mail 

L'eTerminal HP permet aux utilisateurs connectés d'utiliser la fonction de scan vers e-mail. 
En fonction des paramètres du MFP, les champs De et A peuvent être automatiquement remplis 
avec l'adresse mail de l'utilisateur. 
Les paramètres SMTP et les préférences d'adresse de messagerie doivent être définis dans la page 
Web du menu Numérisation / Envoi numérique > Configuration d’e-mail > Options de tâche par 
défaut. 
Pour plus d'options, appuyez sur le bouton « Paramètres avancés ». 
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- Scan vers répertoire personnel via Gespage (par FTP) 

Le scan vers répertoire personnel permet d'envoyer les fichiers numérisés vers le répertoire 
personnel de l'utilisateur. 
Un mécanisme générique dans Gespage utilise un serveur FTP embarqué pour transférer les 
fichiers numérisés de l'utilisateur vers son répertoire personnel. 
Avant de passer aux étapes suivantes, assurez-vous d'activer le serveur FTP dans l'interface 
d'administration de Gespage. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ensuite, du menu web du MFP, accédez à Numérisation / Envoi numérique > Numér. dans dossier 
réseau et cochez l'option Activer Numériser vers le dossier réseau. 
Cliquez sur le bouton « Appliquer » et passez à Réglages rapides pour définir le répertoire FTP. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Paramétrez vos réglages rapides et appuyez sur Suivant jusqu'à ce que vous puissiez créer une nouvelle 
destination FTP. 
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Note : Si vous sélectionnez Enregistrer sur un serveur FTP, vérifiez que Créer un sous-dossier en fonction 
du nom d'utilisateur est décoché. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le chemin du dossier FTP doit être scan_home_dir / suivi du nom de la file d'attente de l'imprimante, 
comme indiqué dans le titre du menu de supervision de l'imprimante Gespage. 
 

2.2 Configuration de Gespage  

2.2.1 Configuration générale 

2.2.1.1 Paramètres globaux 

- Adresse du serveur 

Pour obtenir une configuration à distance correcte de l’eTerminal HP, l'adresse du serveur Gespage 
(IP ou nom) doit être vérifiée dans les paramètres globaux du serveur (Serveur > Paramètres 
globaux). 

 
 
 
 
 

- Licence 

Pour vous assurer que les licences requises sont disponibles, vous trouverez des informations sur 
votre serveur Gespage et les licences dans le menu Serveur Gespage > Support >  Licence. 
Vous ne pourrez installer un eTerminal que si vous avez une licence eTerminal HP disponible ou si 
votre serveur est en mode démo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

GESPAGE-TEST-
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2.2.1.2 Flux réseaux 

L’eTerminal HP communique avec le service Gespage en utilisant les ports TCP 7180/7181. 
Gespage communique avec le MFP en utilisant les ports TCP 80/443. 
 
En mode standard, les flux de scan vers e-mail ne passent pas par Gespage. 
 
Les flux de scan vers répertoire personnel (via FTP) dépendent de la configuration du serveur FTP de 
Gespage (voir le manuel Gespage § 11.1.6.2). 

2.2.2 Configuration générale de l’eTerminal 

Dans l’écran de configuration générale des eTerminaux HP, vous devez configurer les paramètres qui 
seront appliqués à tous les eTerminaux HP du site.  
 
Parmi ces paramètres se trouvent le type de login autorisé ainsi que la méthode d’association des 
cartes. 

2.2.2.1 Paramètres généraux 

Les paramètres généraux HP sont disponibles dans Terminaux / Configuration générale / Configuration 
eTerminal / HP. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Type de login autorisé 

Ce paramètre définit le choix du périphérique permettant le login. 

1. Carte ou clavier 
Le login de l’utilisateur pourra se faire par carte ou clavier. Si aucun lecteur de carte n’est branché, 
le login par clavier sera alors la seule option. 

2. Carte uniquement 
Le clavier sera inactif. Le login se réalisera uniquement par carte. 

3. Clavier uniquement 
Le lecteur de cartes sera inactif. Le login se réalisera uniquement par clavier. 
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Pour la connexion par carte, le lecteur de cartes sans contact Cartadis TCM3 est recommandé (cartes 
Mifare 13.56 MHz ou 125 kHz).  

NOTE : Le TCM3 doit être directement connecté en USB sur le MFP. 

Choix du type de login avec le clavier du terminal  

Il s’agit des paramètres de saisie du login utilisateur sur le clavier. 

1. Saisie du Compte Gespage uniquement 
L’utilisateur devra saisir son login Gespage. 

2. Saisie du Compte et du Mot de passe 
L’utilisateur devra saisir son login et son mot de passe. 

3. Saisie du Code d’Impression 
L’utilisateur devra saisir son code d’impression. 

Association numéro de carte / utilisateur 

Lors de la première utilisation d’une carte utilisateur et si le numéro de carte n’est pas connu de 
Gespage, une méthode d’association de la carte doit être définie. Elle permet de configurer le numéro 
de carte utilisateur dans le compte Gespage. 
Cette association n’est faite que lors de la première utilisation de la carte.  

1. Faite par l’utilisateur  
Lorsqu'un utilisateur utilisera une carte inconnue, il aura la possibilité de s'authentifier au clavier 
sur l'écran de connexion. L’auto-association de la carte sera nécessaire une seule fois uniquement 
pendant la durée de vie de la carte.  

2. Faite par l’administrateur  
Tous les numéros de carte des utilisateurs doivent au préalable avoir été configurés dans Gespage. 
L’initialisation peut être faite par l’administrateur ou par le mécanisme de synchronisation LDAP. 

2.2.2.2 Paramètres avancés 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Autoriser le choix du mode d’authentification 

Ce paramètre permet l'authentification locale sur le MFP. Par exemple, il peut être utile à un 
technicien qui a besoin d'une authentification d'administration locale. 
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- Ecran par défaut avant authentification 

Écran visible par l'utilisateur lorsque personne n'est connecté. Si ce paramètre change, la 
configuration de l’eTerminal doit de nouveau être envoyée à la machine, pour qu’il soit pris en 
compte. 

 
1. Menu natif 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cette icône signifie qu'une authentification est requise pour accéder à la fonctionnalité. 
 
 
2. Message personnalisé 
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Le message Une connexion est requise pour utiliser ce produit peut être personnalisé à partir de 
l'interface Web du MFP. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.3 Configuration d’un eTerminal 

Les étapes suivantes doivent être effectuées avant le paramétrage de l’eTerminal : 

- Paramétrage initial sur le MFP (voir § 2.1.1). 
- Ajout de la file d'impression de votre MFP sur votre serveur d’impression. 
- Configuration de la file d'impression dans Gespage.  
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A la sauvegarde de l’eTerminal, les paramètres requis sur le MFP seront automatiquement configurés 
à distance par Gespage. Le MFP doit être en ligne durant le processus. 

2.2.3.1 Paramètres généraux de l’eTerminal 

L’eTerminal doit être paramétré dans Terminaux / Ajout terminal / Ajout eTerminal / HP. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nom 

Le nom de l’eTerminal doit être renseigné. Le nom est libre, il ne faut toutefois pas donner 2 noms 
identiques. 

Commentaire 

Commentaire sur l'eTerminal dans Gespage. Les commentaires sont facultatifs. 

Profil lecteur 

Nom d’un profil lecteur associé au lecteur de cartes (voir manuel Gespage). 
Le profil lecteur est un paramétrage avancé, utile lorsque des lecteurs de cartes non standards sont 
connectés ou lorsque les numéros de cartes stockés sur Gespage n’ont pas le format standard. 

Libération des impressions 

Indique si les impressions envoyées au MFP sont conservées tant que l'utilisateur n'est pas identifié.  
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1. Manuelle (fonction secure print/Print2me) 
L'utilisateur doit passer sa carte pour libérer ses documents. C'est la configuration à choisir pour 
obtenir une impression sécurisée. 

2. Automatique 
Les documents sont imprimés dès qu'ils sont envoyés si le crédit de l'utilisateur est suffisant, ils 
sont néanmoins comptabilisés. 

Condition de libération manuelle 

Ce paramètre spécifie le comportement dans le cas de la libération manuelle des impressions 
(Print2me). 

1. Impressions libérées automatiquement après le login 
Une fois l'utilisateur identifié, toutes ses impressions sont libérées de la file d'attente. 

2. Impressions libérées par sélection au clavier 
Après l'authentification de l'utilisateur, un écran indique à l'utilisateur toutes les impressions en 
attente et lui donne la possibilité de les libérer ou de les supprimer une par une. 

Activer les options d’impression 

Cette option donne accès aux onglets de l'écran de libération d'impression pour permettre à 
l'utilisateur de modifier certaines options d'impression directement sur l'écran du MFP.  Selon la 
configuration choisie, il peut modifier le nombre d’exemplaires, forcer le recto verso et forcer le noir 
et blanc. 
Attention : Seul un recto peut être forcé en recto/verso et une impression couleur en noir et blanc. 
L'inverse n'est pas possible. De plus, ces fonctionnalités ne sont disponibles qu'avec un pilote PCL ou 
PS. 

Déployer l’application  

Ce paramètre déclenche l’installation de l’eTerminal sur le MFP. Cette configuration à distance du MFP 
est effectuée en entrant le login et le mot de passe administrateur de l'appareil (admin / [mot de passe 
admin]1 ).  
NOTE : Le déploiement de l’application (push) est à effectuer à la création de l'eTerminal et en cas de 
changement d'adresse du serveur. 
NOTE : Après un push réussi, les remontées d’informations de l’application apparaissent en bas de 
l’écran.  
NOTE : L'application est supprimée en décochant la case « Déployer l’application » et en appuyant sur 
le bouton « Forcer le retrait de l’application embarquée » qui apparaît. 

Lors de la configuration initiale de votre eTerminal, la file d'attente d'impression correspondant à votre 
eTerminal doit être sélectionnée lors de la sauvegarde. Le paramètre « Forcer l’association » peut être 
utile pour autoriser l'action si la file d'attente d'impression était précédemment liée à un autre 
terminal.  
 
 
 
 
 
 
 

 
1  Le mot de passe de l'administrateur du MFP doit déjà être défini sur l'interface Web du MFP 
(onglet Sécurité). 
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2.2.3.2 Paramètres avancés de l’eTerminal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Certains paramètres avancés peuvent être définis dans l'onglet Paramètres avancés de l'eTerminal. 

Taille d’écran  

Avec ce paramètre, vous pouvez sélectionner la taille de l'écran de votre MFP HP (par défaut 8” 
800x600 px). 

Mise à jour du lecteur de carte USB  
 
Il faut que l’application soit déployée sur le MFP avant de faire la détection du lecteur de carte. 
Pour être utilisé, le lecteur de carte doit être reconnu par l'application. Pour cela, entrez le vid et pid 
de votre lecteur de carte et appuyez sur le bouton « Détection ». 

Par défaut, la configuration push utilise les vid / pid du TCM3-13.56 (0816/0023). 

NOTE : Redémarrer le MFP ou débrancher puis rebrancher le lecteur de carte peut être nécessaire 
pour forcer le MFP à envoyer les informations du lecteur après la détection. 

Divers paramètres avancés 

 alternative_ip_server = [your_server_ip] 

Ce paramètre peut être utilisé dans un cas très particulier, lorsque tous les MFP ne sont pas dans 
le même sous-réseau, ils ne contactent pas le serveur Gespage sur la même adresse IP. 
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3. Utilisation 

3.1 Exemples de menus utilisateur 

3.1.1 Login de l’utilisateur 

L’utilisateur doit s’identifier pour accéder aux services du MFP. Après identification, l’utilisateur a un 
accès par défaut à ses impressions en attente. 
 
En page suivante, différentes méthodes de connexion à l’interface Gespage : 
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Ecran d’accueil avec identification par login / mot de passe et carte 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ecran d’accueil avec identification par login / mot de passe 
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Ecran d’accueil avec identification par carte uniquement 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ecran d’accueil avec identification par code d’impression 
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Ecran d’accueil avec identification par nom d’utilisateur 
 
 

 
 
Ecran d’accueil avec identification par code d’impression 
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Ecran d’accueil avec identification par code d’impression 
 

 
 
Ecran d’accueil avec accès public  
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3.1.2 Ecran de libération des impressions 

L’écran de libération des impressions permet de sélectionner ses impressions en attente pour les 
imprimer, supprimer ou modifier. 
Il s’affiche en appuyant sur le bouton « Impressions en attente ». 
 
L’impact environnemental informe l’utilisateur sur l’impact de ses impressions sur l’environnement.  
 
Le coût d'impression apparaît automatiquement à la fin de chaque ligne d'impression. Le coût total est 
affiché en haut de l'écran. 
 
La liste des impressions et les différents boutons de rafraîchissement et de sélection sont également 
affichés. 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Suppression des impressions sélectionnées 
 

 

Sélectionner / désélectionner toutes les impressions 

Impression des documents sélectionnés 
 

Rafraichissement de la page 
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La modification de l’impression est possible en utilisant les touches de forçage : 
 
Forcer en Noir & Blanc 
 
 
 
 
 
Forcer en recto/verso 

 
 
 
 
 
Modifier le nombre  
d’exemplaire 
 
 
 

3.1.3 Choix de l’activité d’imputation 

Si vous avez activé le suivi des activités, l’utilisateur devra imputer ses impressions ainsi que ses 
dépenses de copie et scan sur une activité. 
La liste des activités autorisées pour l’utilisateur s’affiche en sélectionnant le bouton  
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4. Annexe 

4.1 Ajouter un logo 
La procédure d’ajout d’un logo est la suivante :  
 

- Se connecter sur l’interface web du serveur Gespage et éditer la configuration générale du 
terminal lié au multifonction HP. 
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- Cliquer sur le paramètres avancés et cocher sur définir un logo d’accueil personnel. Choisissez 

ensuite un logo. 
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- Puis valider. 

- En haut à droite, vous apercevrez votre logo.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Caractéristiques du logo : 

- Format : jpg/png. 

- Taille : 200*70px. 

- Capacité : 10ko max. 


